RESOLUCIO de 21 de maig de 2026, del Rectorat, per la qual es convoquen proves
selectives d’accés al grup A (subgrup A1), pel torn lliure, sector d’administracid
especial, escala técnica superior d’edicid i publicacions, d’aquesta Universitat
(A1_2635TLO).

Aquest Rectorat, fent Us de les competéncies que li atribueix l'article 50, en relacio
amb el 3.2 de la Llei organica 2/2023, de 22 de marg, del sistema universitari, el Reial
Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refds de la Llei de
I’Estatut basic de I'empleat public, d’'acord amb el que estableixen els Estatuts de la
Universitat de Valéncia, la Llei 4/2021, de 16 d'abril, de la funcié publica valenciana i
el Decret 3/2017, de 13 de gener, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament de
seleccio, provisié de llocs de treball i mobilitat del personal de la funcid publica
valenciana; i d’acord amb la normativa propia de la Universitat de Valéncia, acorda
convocar proves selectives d’accés al grup A (subgrup A1), pel torn lliure, sector
d’administracido especial, escala técnica superior d’edicié i publicacions, de la
Universitat de Valéncia, de conformitat amb les bases de la convocatoria
desenvolupades en I'annex I.

Valéncia, 21 de maig de 2026. - El Rector, p.d. (Resolucié de 28 d’abril de 2026), el
gerent, Daniel Gonzalez Serisola.

SQLA - DNI ***5876** —

Firmat per DANIEL GONZALEZ/Q R

Carrec: Gerent de la Univefs#t
17:41:44 s
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ANNEX I

BASES DE LA CONVOCATORIA

Primera. Normes generals
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Aguesta convocatoria té per objecte la seleccid de personal per a cobrir 1 lloc
vacant del grup A (subgrup A1), pel torn lliure, sector d’administracié especial,
escala técnica superior d’edicié i publicacions, mitjancant el sistema d’oposicio.
(Ofertes d’ocupacio publica UVEG: 2024).

El procés selectiu constituit per l‘oposicid l'integraran les proves, les
puntuacions i les materies que figuren en l'annex II d’aquesta convocatoria. El
temari que ha de regir aquestes proves figura en els annexos III i IV.

L'adjudicacioé del lloc a la persona aspirant que supere aquest procés selectiu
s’efectuara d’acord amb l'ordre de puntuacié obtinguda per les persones
aprovades en |'oposicid (sempre que reunisquen els requisits determinats per a
cada lloc en la relacid de llocs de treball).

D’acord amb el que preveu l'article 91 de la Llei organica 2/2023, de 22 de
marg, del sistema universitari, aquesta convocatoria es publica en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV) i en el Boletin Oficial del Estado
(BOE). Aquesta ultima publicacié és la que s’ha de prendre com a referéncia a
I'efecte del comput de terminis per a la presentacidé de sol-licituds de
participacié. La resta de resolucions administratives derivades d’aquesta
convocatoria es publicaran Unicament en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana (DOGV).

De conformitat amb el que es disposa en |'apartat f) de l'article 61.2 de la Llei
4/2021, de 16 d’abril, de la Generalitat, de la funcid publica valenciana, la
distribucid percentual dels dos sexes en l'escala técnica superior d’edicid i
publicacions, és d'un 50% de dones i d'un 50% d’homes.

Segona. Requisits de les persones aspirants

2.1

Per a ser admeses en aquestes proves selectives, les persones aspirants han de
reunir els requisits seglents:

2.1.1 Tenir la nacionalitat espanyola o la d’algun estat membre de la Unié
Europea, o ser nacional d‘algun estat en el qual s’aplique la lliure
circulaci6¢ de treballadors o treballadores en virtut de tractats
internacionals establerts per la Unid Europea i ratificats per Espanya.

Igualment, poden participar-hi els conjuges dels espanyols i dels
nacionals d’altres estats membres de la Unié Europea, qualsevol que siga
la seua nacionalitat, sempre que no estiguen separats de dret i els seus
descendents, i els del seu conjuge, sempre que no estiguen separats de
dret, siguen menors de 21 anys o majors d'aquesta edat dependents.

2.1.2 Haver complit 16 anys i no excedir, si s'escau, I'edat maxima de jubilacié
forcosa o de qualsevol altra que es puga establir per llei.
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2.2

2.3

2.4

2.1.3 Posseir el titol universitari de grau o bé llicenciatura, enginyeria superior
o arquitectura, o titulacié equivalent, o estar en condicions d’obtenir-lo
abans que acabe el termini de presentacié de la sol-licitud de participacié
i disposar del certificat que ho acredite.

En el cas de titulacions obtingudes a l'estranger, la persona aspirant ha
d’estar en possessié de la credencial que certifica la seua homologacié.

2.1.4 Estar en possessio del certificat acreditatiu de coneixements de valencia
de nivell C1, expedit per la Junta Qualificadora de Coneixements de
Valencia (JQCV) de la Generalitat Valenciana o pel Servei de Llengles i
Politica Linguistica de la Universitat de Valéncia, o posseir els certificats,
titols o diplomes convalidats segons el que disposa I’"ACGUV 66/2018, pel
qual s’estableixen els certificats de coneixements de valencia que
expedeix el Servei de Llenglies i Politica Linguistica de la Universitat de
Valéncia i les equivaléncies d'altres titols, diplomes i certificats.

Es pot consultar I’Acord (ACGUV 66/2018) en aquest enllag:
https://www.uv.es/sgeneral/Reglamentacio/Doc/Estudis/C80.pdf

2.1.5 Posseir les capacitats i aptituds fisiques i psiquiques necessaries per a
l'acompliment de les funcions o tasques corresponents als llocs
convocats.

2.1.6 No haver sigut separat del servei com a personal funcionari de carrera ni
haver-se revocat el seu nomenament com a personal funcionari interi,
amb caracter ferm, mitjancant procediment disciplinari de cap
administracid publica, organisme public, consorci, universitat publica o
organ constitucional o estatutari, ni trobar-se inhabilitat per senténcia
ferma per a l'exercici de qualssevol funcions publiques o d’aquelles
propies dels llocs de treball de I'escala objecte de la convocatoria.

En el cas de persones nacionals d'altres estats, no trobar-se inhabilitat o
en situacid equivalent, ni haver sigut sotmeés a sancid disciplinaria o
equivalent que impedisca l'accés a l'ocupacid publica en els mateixos
termes al seu estat.

Cal reunir els requisits per a lI'admissié en aquest procés, recollits en I'apartat
2.1, en el moment de la finalitzacié del termini de presentacid de sol-licituds de
participacid i mantenir-los durant tot el procés selectiu fins al moment de Ia
presa de possessio.

En el moment de presentar la sol:-licitud de participacié, només s’exigira una
declaracié expressa i formal que es reuneixen els requisits que estableixen els
subapartats 2.1.1 al 2.1.6 d’aquesta convocatoria, els quals s’hauran d’acreditar
posteriorment en cas d’aprovar el procés selectiu.

No pot participar en aquest procediment selectiu el personal que ja forme part
de I'escala objecte d’aquesta convocatoria en la Universitat de Valéncia.

Tercera. Presentacid de sol-licituds de participacio

3.1

Les persones que desitgen prendre part en aquest procés selectiu hauran
d’emplenar el formulari electronic de participacid que estara operatiu, a partir
de I'endema de la publicacié de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado
(BOE), en la Seu electronica de la Universitat de Valencia (SEU ELECTRONICA).

3
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VNIVERSITATS D VALENCIA

3.2

A continuacio, en el llistat de «Tramits» s’ha de clicar en I'apartat de «Personal
d’administraci6 i serveis». Seguidament, s’ha de clicar en I'apartat
«Convocatories de personal», elegir la convocatoria corresponent i clicar en
«Accedir al procediment». A partir d’aci s’obri el procés d’inscripcié.

En aquest entorn es realitzaran tots els tramits de presentacié de la sol-licitud
de participacio i I'aportacié de documents.

Per a emplenar les sol-licituds, la Universitat té disponible una guia amb
instruccions per a emplenar el formulari electronic i adjuntar degudament la
documentacié requerida en el seglient enllag:

https://www.uv.es/pas/nuevaWEB/manual_usuarioPAS_GENERADOR_cat.pdf

Les sol:-licituds s’han d’emplenar seguint les instruccions que s’indiquen, sent
necessari identificar-se per qualsevol dels sistemes d’identificacié o signatura
electronica admesos en aquesta seu electronica.

La presentacié per aquesta via permetra:
- La inscripcié telematica en el model oficial.
- Annexar documents a la sol:licitud de participacié, quan siga necessari.
- El pagament electronic de les taxes.
- El registre electronic de la sol-licitud de participacié.

La sol-licitud es considerara presentada i registrada en la Universitat en el
moment en qué es complete tot el procés telematic. Les persones aspirants han
de guardar el justificant generat de registre i pagament, si s’‘escau, com a
confirmacio de la presentacié telematica.

En cas que, en el moment de la inscripcidé per a la participacidé en les proves
selectives, la persona participant presente diverses sol-licituds i la corresponent
documentacié adjunta, es tindra en consideracié Unicament I'Ultima sol-licitud i
documentacié associada presentada.

Aquelles sol-licituds emplenades o registrades per altres mitjans diferents de la
via telematica indicada en la base 3.1 d’aquesta convocatoria es tindran per no
presentades en termini.

La falta de pagament de les taxes per la via indicada en aquesta convocatoria o
la realitzacié d’aquest fora de termini, determinara I'exclusié de la persona
aspirant, que perdra el dret a participar en el procediment selectiu objecte
d’aquesta convocatoria.

Per a qualsevol incidéncia o dubte de caracter técnic en emplenar la sol-licitud
de participacio, es pot contactar amb la Universitat de Valéncia:

- Si és una incidéncia técnica, relacionada amb la tramitacio electronica de
la sol-licitud de participacio, es pot sol-licitar ajuda técnica al seglient
enllag:

https://www.uv.es/seu-electronica/ca/incidencies-
comunicacions/incidencies-comunicacions.html

- Si és un dubte respecte de les bases de la convocatoria, s’ha de dirigir al
Servei de Recursos Humans (PTGAS-PI), Seccié Convocatories i
Concursos mitjancant el correu electronic: convocatories@uv.es.

Id: UV-REDFirma-4474284 Cod. Verificacio: S92RA9BW2RBF25GA
URL Verif: https://seu.uv.es/



3.3

3.4

3.5

3.6

El termini de presentacié de sol-licituds de participacié sera de 10 dies habils,
comptadors a partir de I'endema de la publicacié d’aquesta convocatoria en el
Boletin Oficial del Estado (BOE). La publicacié de la convocatoria en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV) sols tindra caracter informatiu.

Caldra adjuntar al formulari electronic al qual es fa referencia en la base 3.1
d’aquesta convocatoria els documents segients:

3.4.1 Una copia -per les dues cares- del document nacional d’identitat. Les
persones aspirants que no posseisquen la nacionalitat espanyola, pero si
el dret a participar en aquest procés selectiu, segons s’indica en la base
2.1.1, hauran d’adjuntar el NIE i una copia del document que acredite la
seua nacionalitat i, si s'escau, els documents que acrediten el vincle de
parentesc i dependéncia del nacional d‘altre estat quan aquesta
circumstancia habilite per a la seua participacié en el procés selectiu.

Si les persones aspirants participen per la seua condici6 de conjuges,
hauran de presentar declaracidé jurada de no estar separades de dret del
seu conjuge. I si la participacio és per la seua condicié de descendent de
persones que no tenen la nacionalitat espanyola ni de cap altre estat de
la Unié Europea, hauran de presentar declaracid jurada de la no
separacidé de dret del seu progenitor, aixi com, si s’escau, el fet que la
persona aspirant esta al seu carrec.

Els documents que no estiguen redactats en castella, en valencia o en
angles, s’hauran de presentar amb la corresponent traduccioé jurada.

Sera causa d’exclusié, a més de les que s’indiquen en altres apartats
d’aquestes bases:

- No haver adjuntat la cOopia completa del DNI, NIE i una copia del
document que acredite la seua nacionalitat, o que aquest resulte
il-legible.

3.4.2 En el suposit d’acollir-se a I'exempcid o bonificaci6 de taxes, s’ha
d’adjuntar el justificant pel qual s’acullen a I'exempcié o bonificacié
(apartat 3.6 d’aquesta convocatoria).

3.4.3 Aquelles persones aspirants que sol-liciten mesures d’adaptacié han
d’adjuntar, a més del certificat de discapacitat, el dictamen técnic
facultatiu corresponent, conforme a la base 3.7 d’aquesta convocatoria.

L'ingrés de l'import dels drets d’examen (27 euros) es realitzara mitjancant
targeta bancaria dins del termini de presentacié de sol:licituds de participacio i
seguint les instruccions del formulari de presentacié de sol-licituds.

A aquest import ja se li ha aplicat la bonificacid del 10% per presentacié
telematica de la sol:licitud de participacié establerta en l'article 18.1-6 de la Llei
20/2017, de 28 de desembre, de la Generalitat, de taxes.

D’acord amb el que disposa el text refés de la Llei de taxes de la Generalitat
Valenciana, s’aplicaran les exempcions o bonificacions segltients en el pagament
dels drets d’examen:

3.6.1 Estaran exemptes del pagament dels drets d’examen:

- Les persones aspirants amb discapacitat igual o superior al 33%.
Aquestes persones hauran d’adjuntar al formulari electronic els
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3.7

3.8

certificats corresponents que acrediten la condici6 de persones amb
discapacitat (certificat de la Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i
Habitatge o organ competent).

- Els membres de families nombroses i de families monoparentals de
categoria especial. Aquestes persones hauran d’adjuntar al formulari
electronic la documentacié oficial en vigor que acredite aquesta
condicio.

- Les victimes d’actes de violencia sobre la dona que acrediten aquesta
condicio per qualsevol dels mitjans de prova previstos en els articles 9.1
i 9.2 de la Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, integral
contra la violéencia sobre la dona en I'ambit de la Comunitat Valenciana.

- Les persones aspirants que estiguen en situacid d’exclusié social.
Aquestes persones hauran d’adjuntar al formulari electronic la
documentacié oficial en vigor que acredite aquesta condicid, expedida
per I'0rgan competent en matéria de benestar social de I'ajuntament de
residéncia.

3.6.2 Gaudiran d’una bonificacié del 50% en el pagament dels drets d’examen:

Els membres de families nombroses i families monoparentals de
categoria general. Aquestes persones hauran d’adjuntar al formulari
electronic la documentacid oficial en vigor que acredite I'esmentada
condicio.
La falta de justificaci6 de I'abonament dels drets d’examen o de trobar-se
exempt/a del pagament determinara I’'exclusié de la persona aspirant.

Les persones aspirants amb discapacitat que desitgen sol:licitar mesures
d’adaptacié ho hauran d’indicar expressament en |'apartat corresponent de la
sol-licitud de participacid. Aixi mateix, hauran d’assenyalar també la mesura o
les mesures d’adaptacié requerides.

En lI'annex VI figura la llista de mesures d’adaptacid possibles. Perque els siga
aplicada la mesura d’adaptacié corresponent hauran d’adjuntar a la sol:licitud
de participacié els certificats del grau de discapacitat i el dictamen tecnic
facultatiu expedit per I’0rgan competent.

Si no s’hi adjunta aquest ultim document no sera possible la concessié de
I'adaptacié sol-licitada.

Els errors materials que es puguen advertir en la sol-licitud de participacié es
podran corregir en qualsevol moment, d'ofici o a instancia de la persona
interessada.

A aquest efecte, les persones aspirants que hagueren iniciat el procediment
acreditant la seua identitat amb un NIE i hagueren obtingut amb posterioritat el
DNI, hauran d'aportar el nou document d'identitat al Servei de Recursos
Humans (PTGAS-PI) a través de la Seu Electronica, juntament amb el certificat
de concordanca entre tots dos documents, emes per I'Oficina d'Estrangers, per
a la modificacié de les dades corresponents.
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Quarta. Admissid de les persones aspirants

4.1

4.2

4.3

4.4

Una vegada acabat el termini de presentacié de sol-licituds de participacid i
després de comprovar que es reuneixen tots els requisits assenyalats en
aquesta convocatoria i que s’han pagat els drets d’examen i/o la justificacié de
I'exempcié de I'abonament d’aquests, el rector dictara una resolucié, que es
publicara en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV) i que contindra
la llista provisional de persones admeses i excloses a la realitzacié de les
proves.

A partir de I'endema de la publicacié de la llista provisional de persones
admeses i excloses, s’iniciara un termini de 10 dies habils perqué es puguen
formular al-legacions o esmenar els defectes que hagen motivat I'exclusid,
d’acord amb el que estableix l'article 68 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu coma de les administracions publiques.

La presentacié d’al-legacions o lI'esmena de defectes que hagen motivat
I'exclusio s’haura de realitzar en |'entorn de tramitacio electronica de la
Universitat de Valéncia (SEU ELECTRONICA) en l'adreca electronica assenyalada
en la base 3.1 d’aquesta convocatoria.

En qualsevol cas, per a evitar equivocacions i possibilitar 'esmena de possibles
errors dins del termini i en la forma escaient, les persones aspirants
comprovaran fefaentment, no sols que no figuren en la relacié de persones
excloses, sind que, a més, el seu nom, cognoms i dades del DNI o NIE consten
correctament en la relacié de persones admeses.

Les persones aspirants que no esmenen els defectes detectats o no al-leguen
les omissions dins del termini assenyalat seran definitivament excloses de la
participacid en aquestes proves.

Una vegada finalitzat el termini de reclamacions i d’al-legacions, i esmenats els
defectes, es dictara una nova resolucid que contindra la llista definitiva de
persones admeses i excloses, la data, el lloc i I’'hora de la realitzacié del primer
exercici. Aquesta resoluciéo es publicara en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana (DOGV).

El fet de constar en la llista de persones admeses no implica el reconeixement a
les persones interessades que es compleixen els requisits per a participar en
aquesta convocatoria.

Devolucio dels drets d’examen.

De conformitat amb el que estableix l'article 1.2.6 de la Llei 20/2017, de 28 de
desembre, de la Generalitat, de taxes, no es procedira a la devolucié de les
taxes per drets d’examen en els suposits d’exclusié de les persones aspirants
dels procediments selectius o per causes que sén imputables exclusivament a
elles.

Cinquena. Desenvolupament de les proves selectives

5.1

Els exercicis es realitzaran a les dependéencies de la Universitat de Valéncia. El
primer exercici es realitzara en el lloc, la data i I'hora que s’establisca en Ia
resolucid del Rectorat d’aquesta Universitat, mitjancant la qual s’aprova la llista
definitiva de persones admeses i excloses de les proves objecte d’aquesta
convocatoria.

Id: UV-REDFirma-4474284 Cod. Verificacio: S92RA9BW2RBF25GA
URL Verif: https://seu.uv.es/



VNIVERSITATS D VALENCIA

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Amb I'anunci de la data de realitzacié de cadascun dels exercicis que componen
el sistema selectiu, I’0rgan técnic de seleccié publicara, amb la suficient
antelacid, una nota informativa en la pagina web del Servei de Recursos
Humans (PTGAS-PI), amb les caracteristiques, forma de realitzacié i valoracid
dels exercicis.

En cas de realitzar-se algun dels exercicis en diverses sessions, |‘ordre
d’actuacié de les persones opositores s’establira per sorteig.

En cada exercici, les persones aspirants hauran d’acreditar la seua identitat
exclusivament mitjancant la presentacié del DNI, passaport, permis de conduir
o NIE acompanyat de document amb fotografia, que acredite la seua identitat.

L'incompliment d’aquest requisit per alguna persona aspirant determinara la
seua exclusio de la realitzacié de les proves.

Les copies o fotocopies d’aquests documents no sén valides en cap cas. Ni
tampoc les fotos, PDFs o captures de pantalla desades en dispositius electronics
de qualsevol tipus.

Les persones aspirants seran convocades per a cada exercici i aquelles que no
compareguen seran excloses. Si la persona aspirant arriba al lloc de realitzacio
de les proves quan s’hagen iniciat o no s’hi presenta, encara que siga per causa
justificada, perdra el seu dret.

Les persones que integren |I'0Organ tecnic de seleccio i el personal col-laborador
no permetran |l'accés a les sales on es realitzen els exercicis a aquelles persones
aspirants que no complisquen els requisits anteriors, ni a aquelles que
compareguen després que hagen comencat els respectius exercicis.

No obstant aixd, quan es tracte d’'una prova oral o d’altres proves de caracter
individual i successiu; I'0rgan tecnic de seleccid6 podra considerar les causes
al-legades i admetre la persona aspirant, sempre que aquesta prova no haja
finalitzat i aquesta admissié no menyscabe el principi d’igualtat amb la resta de
persones aspirants.

Després de cada prova, lI'0Organ tecnic de seleccié haura d’anunciar, en un
termini minim de 2 dies, la realitzacié de la seglent en el Tauler oficial
d’anuncis electronics de la Universitat de Valéncia i, amb caracter merament
informatiu, en la pagina web del Servei de Recursos Humans (PTGAS-PI).

Si en qualsevol moment del procés selectiu I'0rgan técnic de seleccid és
coneixedor que alguna de les persones aspirants no posseeix la totalitat dels
requisits exigits en aquesta convocatoria, previa audiéncia de la persona
interessada, sera requerida per a la seua acreditacidé. Si la persona aspirant no
els acredita en el termini de 10 dies habils seglents a la notificacid del
requeriment, I'0Organ técnic de seleccié proposara la seua exclusioé de les proves
selectives, amb indicacié de les inexactituds o falsedats formulades per la
persona aspirant davant I’0rgan convocant, el qual, després de les verificacions
oportunes, dictara resolucié motivada d’exclusié de la citada persona en les
proves selectives.
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5.8

La Universitat implementara totes les mesures necessaries per a facilitar la
realitzacié de les proves selectives a aquelles aspirants embarassades o en
situacié de part imminent o recent. Si per causes de forca major, degudament
justificades, no pogueren completar el procés selectiu a causa d’embaras de risc
o part, la seua situacié quedara condicionada a la finalitzacié del procés i a la
superacido de les fases que hagen quedat ajornades. Aquestes fases no es
podran demorar de manera que es menyscabe el dret de la resta de persones
aspirants a una resolucié del procés ajustada a temps raonables, el que haura
de ser avaluat per I'd0rgan técnic de seleccidé. En tot cas, la realitzacié de les
proves tindra lloc abans de la publicacid de la llista de les persones aspirants
que han superat el procés selectiu. Idéntica previsid és aplicable a les victimes
de violéncia de génere quan acrediten degudament que no poden assistir-hi per
motius de seguretat.

Sisena. Organ técnic de seleccid

6.1

6.2

6.3

6.4

D’acord amb l'article 14 de la Constitucié espanyola, I'0rgan técnic de seleccid
vetlara pel compliment del principi d’igualtat d’oportunitats entre ambdods
sexes.

La composicié de I'0rgan tecnic de seleccié d’aquestes proves s’ajustara al que
es disposa en la seccié cinquena del Reglament de seleccié del personal técnic,
de gestio, i d’administracié i serveis de la Universitat de Valéncia, aprovat per
Acord del Consell de Govern d’aquesta Universitat, de 17 de desembre de 2024
(ACGUV 371/2024).

La relacié nominal de les persones que l'integren es fara publica en la mateixa
resolucié en que es publique la llista definitiva de persones admeses i excloses.

La composicid de I|'0rgan tecnic de seleccidé s’haura d’ajustar al principi
d'imparcialitat i professionalitat dels seus membres i tendira, en la seua
composicid, a la paritat entre homes i dones, en compliment del que estableix
I'article 53 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva
de dones i homes, l'article 60.1 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30
d’octubre, pel qual s’aprova el text reféos de la Llei de I'Estatut basic de
I'empleat public i la Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la Generalitat, de la funcid
publica valenciana.

La presidéncia del tribunal pot nomenar, quan ho considere necessari, personal
assessor pels seus coneixements tecnics, amb veu i sense vot.

Sera aplicable als membres de I'0rgan tecnic de seleccid i al personal assessor,
si hi hagués, el que disposa I'Acord del Consell de Govern de la Universitat de
Valéncia (ACGUV 303/2021) que aprova el Full de ruta sobre les mesures
d'integritat publica, la prevencié i la lluita contra el frau, la corrupcié i els
conflictes d'interés.

A aquest efecte, hauran d'emplenar la corresponent declaracid d'absencia de
conflicte d'interés (DACI), que sera adjuntada a l'acta de constituciéo del
tribunal, aquestes declaracions formaran part de I'expedient administratiu. Se’'n
disposa d'un model normalitzat per la Universitat en la seglient pagina web:

https://www.uv.es/uvweb/servei-recursos-humans-pas/ca/personal-tecnic-
administracio/mesures-prevencio-conflicte-interessos-1286242272765.html
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

Les persones que componen l'0rgan tecnic de seleccid, i també el personal
col-laborador, especialista i ajudant, s’hauran d'abstenir d'intervenir en les
activitats del tribunal quan es troben en alguna de les circumstancies que
preveuen els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim juridic
del sector public, o si han fet tasques de preparacié de persones opositores a
proves selectives per al mateix cos o escala en els 5 anys anteriors a la
publicacié d'aquesta convocatoria.

Previa convocatoria de la presidéncia, s'ha de constituir I'Organ tecnic de
seleccidé, que exigeix la preséncia de la totalitat de les persones que el
componen. Les persones titulars que no concdérreguen a l'acte de constitucio
cessaran i seran substituides pels seus suplents.

Durant el procés selectiu, I'0rgan técnic de seleccié resoldra tots els dubtes que
puguen sorgir sobre |'aplicacié d'aquestes normes, aixi com el que s'haja de fer
en els casos no previstos.

El procediment d'actuacié de I'0rgan tecnic de seleccié s'ha d’ajustar en tot
moment a allo que disposa la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del
sector public.

L'organ tecnic de seleccid ha d’adoptar les mesures necessaries perque les
persones aspirants amb discapacitat tinguen les mateixes condicions per a la
realitzacié dels exercicis que la resta de persones participants. En aquest sentit,
s'han d’establir les adaptacions possibles de temps i mitjans per a les persones
aspirants que ho sol-liciten, d'acord amb la base 3.7.

Per a les comunicacions i la resta d'incidencies que puguen sorgir, I'0rgan técnic
de seleccid tindra la seu en el Rectorat de la Universitat de Valéncia (av. Blasco
Ibafiez, 13, 46010 Valéncia).

Les persones que formen part de I'0rgan técnic de selecci6 que actue en
aquestes proves tindran la categoria que per a aquests casos determina la
legislacié vigent.

En cap cas I'0rgan técnic de seleccié pot aprovar ni declarar que ha superat les
proves selectives un nombre de persones superior al dels llocs convocats.
Qualsevol proposta que contravinga el que s'ha establert sera nul-la de ple dret.

La presidéncia de I'0rgan tecnic de seleccidé ha d’adoptar les mesures oportunes
per a garantir que els exercicis de la fase d'oposicié6 siguen corregits sense
coneixement de la identitat de les persones aspirants, si s‘escau.

Setena. Informacié i actuacions de I’0rgan tecnic de seleccid

7.1

Tota la informacidé que s’haja de comunicar a les persones aspirants, la llista de
persones aprovades en cadascun dels exercicis i qualsevol altre anunci que
I’0rgan tecnic de seleccié estime pertinent, es publicara en el Tauler oficial
d’anuncis electronics de la UVEG, en l|'apartat de personal d’administracid i
serveis i, amb caracter merament informatiu, en la pagina web del Servei de
Recursos Humans (PTGAS-PI).
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7.2 Una vegada finalitzat el procés selectiu d'oposicid, es procedira a obtenir la
llista de les persones aspirants aprovades que I'hagen superat.

Amb el resultat de les qualificacions obtingudes, I'0rgan tecnic de seleccid,
d'acord amb el que estableix I'article 16 del Reglament de seleccié del personal
d’administracié i serveis de la Universitat de Valéncia (ACGUV 11/2021),
exposara la relacié definitiva de persones aprovades per ordre de puntuacio i
elaborara una llista amb el nom de totes les persones aspirants que hagen
superat el procés selectiu, per ordre de puntuacid. La llista s‘interrompra quan
el nombre de persones aprovades coincidisca amb el nombre de llocs
convocats.

7.3 D’acord a l'article 16 del Reglament de seleccidé del personal técnic, de gestio i
d’administracié i serveis de la Universitat de Valéncia, si en l'elaboracié de
I'esmentada llista es produira un empat entre la puntuacié de les persones
aprovades, l'ordre s’establira de la manera segient:

ler. La puntuacié obtinguda en I'exercici practic.

2n. Si continua I'empat, la puntuacié obtinguda en el primer exercici.
3er. Si continua I'empat, el nivell de coneixement de valencia.

4t. Si continua I'empat, el nivell de coneixement d’angles.

5é. Si continua I'empat, el nivell de coneixement d‘altres idiomes
comunitaris, segons el barem de la fase de concurs oposicié corresponent
a I'escala i sense limitacié de la puntuacié maxima.

6e. Si continua I'empat, l'antiguitat al servei de les administracions
publiques.

En cas que, amb ocasidé del desempat que es poguera produir, s’haguera de presentar
la corresponent documentacid, s’obrira termini perqué les persones afectades
presenten aquesta a través del Registre Electronic de la Seu electronica (SEU
ELECTRONICA) de la Universitat de Valencia. La instancia es dirigira al Servei
Recursos Humans (PTGAS-PI), seccié convocatories i concursos.

Vuitena. Coneixements de valencia

Les persones que superen les proves selectives hauran d’acreditar els coneixements
de valencia del nivell C1 amb certificats, diplomes o titols expedits per la Junta
Qualificadora de Coneixements de Valencia o pel Servei de Llenglies i Politica
Linglistica de la Universitat de Valéncia o bé el certificat d’homologacié emes per
aquest Servei.
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Novena. Relacié de persones aprovades i presentaciéo de documents

9.1

9.2

9.3

Una vegada finalitzat el procés selectiu es publicara en el Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana (DOGV), per resolucié del Rectorat, la llista definitiva
amb el nom de la persona aprovada amb la puntuacié obtinguda.

En el termini de 10 dies habils, comptadors des de I'endema de la publicacié en

el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV) de la llista amb el nom de la

persona seleccionada, aquesta haura de presentar en el Registre General de la

Universitat de Valéncia o en qualsevol registre establert en |'apartat 4, de

I'article 16, de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu

comu de les administracions publiques, la documentacié segient, presentant

original i copia:

9.2.1 Certificat de naixement expedit pel registre civil corresponent o fotocopia
del DNI en cas de ser espanyol/a, o el document nacional d’identitat del
seu estat i el NIE en cas de ser nacional d’'un estat membre de la Unié
Europea o ser nacional d’un pais en el qual s’aplique la lliure circulacié de
persones, o el NIE i el passaport en cas de ser nacional d’un altre estat i
trobar-se en situacié de poder participar segons la base 2.1 d’aquesta
convocatoria.

9.2.2 FotocoOpia acarada amb l'original dels titols academics exigits en aquesta
convocatoria.

9.2.3 FotocoOpia acarada del certificat acreditatiu dels coneixements de valencia
nivell C1.

9.2.4 Declaraci6 de no haver sigut separat/ada, mitjancant expedient
disciplinari, d'alguna administracié o carrec public; aixi com de no trobar-
se inhabilitat/ada penalment per a I'exercici de les funcions publiques. Si
alguna persona seleccionada fos nacional d’un altre estat comunitari,
haura de presentar una declaracié de no trobar-se sotmesa a cap sancié
disciplinaria o condemna penal que li impedisca I'accés a la funcié publica
en el seu estat.

9.2.5 Certificat meédic acreditatiu de posseir la capacitat fisica i psiquica
necessaries per a l'exercici de les funcions del lloc de treball ofert. A
aquest efecte, el reconeixement es realitzara a través dels serveis medics
concertats per la Universitat de Valéncia.

9.2.6 Si la persona seleccionada tinguera alguna discapacitat haura d’aportar
un certificat de I'0rgan competent de la comunitat autobnoma sobre la
capacitat per a dur a terme les tasques que corresponguen al lloc de
treball objecte d’aquesta convocatoria.

9.2.7 Si la persona seleccionada haguera gaudit de I'exempcié o bonificacié de
les taxes haura de presentar una fotocoOpia acarada amb l‘original de la
documentacio que justifique el motiu d’aquesta.

Si alguna persona aprovada no presenta la documentacid, o quan se’'n deduisca
que alguna de les persones seleccionades manca d'un o de diversos requisits
exigits, aquestes no podran ser nomenades personal de la Universitat, sense
perjudici de la responsabilitat en qué puguen haver incorregut per falsedat en
les seues sol:licituds de participacid.
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9.4

9.5

Aguelles persones que tingueren la condicié de funcionaries o de personal
laboral al servei de la Universitat de Valéncia estan exemptes de presentar la
documentacié que figura en els apartats 9.2.1, 9.2.2 i 9.2.3, si ja la tingueren
acreditada anteriorment davant aquesta. No obstant aixd, I'dOrgan convocant
podra sol:licitar que es torne a exigir una nova acreditacié d’aquells requisits
que considere convenient, ja siga pel temps transcorregut des de la seua
obtencié o perqué guarden relacié directa amb les funcions o tasques del lloc
que s’ha d’exercir.

Si en el desenvolupament de les proves selectives I'0Organ técnic de seleccié té
dubtes respecte a la compatibilitat funcional d’'una persona aspirant, se’n
sol-licitara el dictamen corresponent al Servei de Prevencié de riscos laborals, i
en aquest cas, la persona aspirant podra participar condicionadament en el
procés selectiu, tot i que queda en suspens la resolucid definitiva sobre
I'admissio o exclusié de les proves fins a la recepcio del dictamen.

Desena. Nomenament de funcionari o funcionaria

Una vegada transcorregut el termini de presentacié de la documentacié especificada
en la base novena d’aquesta convocatoria i després d’haver-se verificat que es
reuneixen els requisits exigits, el rector dictara una resolucid, que es publicara en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV), mitjancant la qual la persona que
haja superat aquestes proves selectives sera nomenada funcionaria de carrera.

Onzena. Informacio respecte de les dades recollides

11.1

11.2

11.3

11.4

La Universitat de Valéncia Estudi General és I'entitat responsable de les dades
facilitades per les persones aspirants en aquest procés. Es tractara la informacié
facilitada per les persones aspirants, exclusivament, amb les finalitats objecte
de la convocatoria, aixi com, si s’escau, la posterior gestidé de personal, de
conformitat amb el que es disposa en la Llei organica 2/2023, de 22 de marg,
del sistema universitari. Part de les dades facilitades seran publicades en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV). Aixi mateix, aquestes dades
es publicaran en el Tauler oficial d’anuncis electronics de la Universitat de
Valéncia i se cediran als membres del tribunal per a la resolucid de les
reclamacions plantejades, si s’escau, per les persones aspirants.

Les dades de les persones aspirants es conservaran indefinidament per al
compliment de les finalitats assenyalades, conforme al que es disposa en la Llei
3/2005, de 15 de juny, d’arxius de la Generalitat Valenciana.

Les persones aspirants tenen dret a sol-licitar al responsable del tractament
I'accés a les seues dades personals i a la seua rectificacié o supressid, o la
limitacié del seu tractament, o a oposar-se al tractament, aixi com el dret a la
portabilitat de les dades, mitjancant un escrit acompanyat de la copia d’un
document d’identitat i, si s’escau, la documentacié acreditativa de la sol-licitud,
dirigit al Delegat de Proteccié de Dades a la Universitat de Valéncia.

La Universitat de Valéncia té habilitada una adreca (lopd@uv.es) per a
qualsevol informacid, suggeriment, peticié d’exercici de drets i resolucio
amistosa de controversies en materia de protecci6 de dades de caracter
personal, sense perjudici del dret a presentar una reclamacié davant |'autoritat
de control competent.
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Les politiques de privacitat de la Universitat de Valéncia poden ser consultades
en l'adreca:

https://www.uv.es/uvweb/universitat/ca/politica-privacitat/responsable-
identificacio-titular-web-funcions-1285919116693.html

Dotzena. Recursos

Contra aquesta resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar,
conforme a l'article 123 de la Llei 39/2015, recurs potestatiu de reposicié en el termini
d’'un mes comptador des de I'endema de la seua publicacidé, davant el mateix organ
gue va dictar la resoluci4, o bé directament interposar el recurs contencids
administratiu en el termini de dos mesos comptadors des de I'’endema de la publicacio
davant els organs de la jurisdiccidé contenciosa administrativa de la Comunitat
Valenciana.

Contra els actes de I'0rgan técnic de seleccid es podra interposar el recurs d’algada,
previst en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

Els recursos contenciosos administratius que s’interposen contra aquesta Resolucio
s’anunciaran en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV), perque les
persones interessades en prenguen coneixement i als efectes oportuns.
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ANNEX II

SISTEMA SELECTIU

El procediment de seleccid constara de 3 exercicis eliminatoris, cadascun d’ells es
valorara amb 20 punts i és necessari obtenir com a minim 10 punts per a aprovar
cadascun d’aquests. Les puntuacions s’atorguen amb tres decimals.

Primer exercici (Duracié 1h - 1,5h, a determinar per I'0rgan técnic de seleccid):

Consistira en un test de 100 preguntes amb quatre respostes alternatives, de les
quals només una sera correcta. Les materies a avaluar en aquest exercici es
compondran en un 20-25% del temari que figura en I'annex III i en un 75-80% del
temari que figura en l'annex IV.

Els errors penalitzaran d’acord amb la formula seglent:

E
A-g—7

N =20 100

N= Nota resultant
A= Nombre d’encerts

E= Nombre d’errors
d= Nombre d’opcions per a cada pregunta

En cas que alguna pregunta s’anul-lara a conseqiiencia de l'estimacié d’alguna
impugnacid, l'exercici es continuara valorant sobre 20 punts, per0 s’ajustara
proporcionalment el valor de les preguntes valides.

Segon exercici (duracié 4 hores)

Consistira en el desenvolupament per escrit de 2 temes, triats per la persona aspirant
d’entre 4, extrets a I'atzar per I'0rgan tecnic de seleccid entre el temari que figura en
I'annex IV de la convocatoria.

Una vegada finalitzada la prova, cada opositor/a introduira I'exercici en un sobre que,
una vegada tancat, quedara sota la custodia del tribunal, el qual citara a les persones
opositores per a la lectura publica dels temes que hagen desenvolupat. El tribunal
anunciara amb suficient antelacié la data, I'hora i el lloc de la lectura.

Tercer exercici (duracié 3,5 hores)

Consistira en la resolucioé de 2 casos practics, d’entre 3 proposats per I'0rgan técnic de
seleccié, relacionats amb el contingut del temari que figura en l'annex IV de la
convocatoria.
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ANNEX III

TEMARI (GENERAL)

La Constitucié Espanyola de 1978.
L'Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.

Llei 39/2015, d’1l d’‘octubre, del procediment administratiu comd de les
administracions publiques.

4, Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de regim juridic del sector public (només el Titol
Preliminar, excepte la subseccié segona de la seccid tercera del Capitol II).

5. El Reglament d’execucid pressupostaria en vigor de la Universitat de Valéncia:

https://www.uv.es/uvweb/servei-
comptabilitatpressupost/ca/documents/pressupost/pressupost-actual-
1285948487074 .html

6. Llei organica 2/2023, de 22 de marg, del sistema universitari. L'autonomia
universitaria i el regim juridic de les universitats publiques, els estatuts. Creacio
i reconeixement de les universitats i qualitat del sistema universitari. La
comunitat universitaria: el personal docent i investigador de les universitats
publiques; el personal técnic, de gestidé i administracié i serveis de les
universitats publiques; I'alumnat del sistema universitari.

7. Llei organica 2/2023, de 22 de marg, del sistema universitari. Estructura de les
universitats publiques. L'estructura de la Universitat de Valéncia. Governanca
de les universitats publiques. Regim economic i financer de les universitats
publiques.

8. Reial decret legislatiu 5/2015, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de
I’Estatut basic de I'empleat public, i Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la Generalitat,
de la funcié publica valenciana (excepte els Titols II i IV).

9. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals (excepte els
Capitols VI i VII).

10. Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes
i la Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccié integral
contra la violéncia de génere (només Titol Preliminar, Capitol I del Titol I i
Capitols II i III del Titol II).

NOTA: La normativa legal que empara el contingut d’aquests temes sera la que es
trobe en vigor en el moment de la publicacid d’aquesta convocatoria en el Boletin
Oficial del Estado (BOE).
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

ANNEX IV |
TEMARI (ESPECIFIC)

El sector editorial espanyol i el sector editorial a la Comunitat Valenciana.
Panoramica, organitzacio i perspectives.

Editorials privades i editorials publiques: projectes empresarials versus agents
culturals. Caracteristiques, estructura i funcionament.

Les editorials universitaries: tipologies, organitzacio, estructura, funcionament i
politiques de publicacions.

L'organigrama editorial (1): edicié i produccié. Professionals amb vinculacio,
especialitzacid, arees i funcions. La direccié editorial, consells editorials,
consells assessors, comités avaluadors.

L'organigrama editorial (2): comercialitzacié i logistica. Professionals amb
vinculacid, especialitzacid, arees i funcions. Relaci6 amb Il'equip d'edicio i
produccio. Gestio de la difusid i gestié comercial.

El procés d'edicio. Del manuscrit al llibre. Definicid d'un projecte editorial. La
construccié d'un cataleg: concepcid, viabilitat i pervivencia.

Planificacio i gestid de projectes editorials. Criteris, programacio i calendari.

Seleccié d'originals. Criteris en les editorials privades, institucionals i
universitaries. Procediments d'avaluacid6 d'originals en una editorial
universitaria. Llibres i revistes. Els informes editorials. Procediment, contingut,
confidencialitat i utilitat.

Geéneres editorials: I'edicio literaria, el llibre de text, l'assaig i el llibre
universitari. Tipologies, caracteristiques i singularitats.

Les publicacions peridodiques universitaries: revistes academiques, revistes de
cultura i pensament i revistes de divulgacid. Caracteristiques, oportunitat i
funcionament.

La legislacié espanyola sobre propietat intel-lectual. EI Conveni de Berna i
I’Organitzacié Mundial de la Propietat Intel-lectual (OMPI). Obres unipersonals,
col-lectives i en col-laboracié: definicid, diferéncies i tractament legal.

Els contractes editorials: drets morals i drets patrimonials. Drets d'explotacio i
drets subsidiaris. La gestid de drets: les agéncies literaries i les entitats de
gestid de drets. El copyright i les llicencies Creative Commons.

Llei 14/2011, d'1 de juny, de la ciéncia, la tecnologia i la innovacié i la seua
modificacié per la Llei 17/2022, de 5 de setembre: referéncies i implicacions
sobre les publicacions universitaries.

Llei 3/2002, de 13 de juny, de la Generalitat Valenciana, del llibre [2002/6582]
i altre legislacio valenciana sobre el llibre.

ISBN, ISSN, DL, NIPO, DOI, IBIC, THEMA, ORCID: descripcid, normatives,
aplicacio i funcionament.

Llibres d'estil i normes de presentacidé d'originals. Normes internacionals de
citacio: APA, ISO, MLA, Vancouver, Harvard Style, Chicago, etc. Criteris
d'aplicacio.

La correccid editorial. Definicid, limits i tipus.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.
36.

El disseny de l'interior de les publicacions. Composicid i principis tipografics.
Recursos i eines d'edicio.

El disseny grafic de coberta. Recursos i eines. Tipografia i il-lustracié. Arts
finals.

El llibre impres: sistemes d'impressié. Papers i enquadernacions. De [|'ofset al
POD.

Les publicacions electroniques: caracteristiques, formats, accessibilitat i
compatibilitats tecniques.

La gestid editorial (1): diversitat i funcionament dels programes i de les
plataformes de gestid. Programari de gestié de monografies (OMP) i de gestio
de revistes cientifiques (0JS): descripcid i funcionament.

La gestié editorial (2): la gestié administrativa. La documentacié comercial:
albarans, deposits, liquidacions, llicencies d'exportacid. SINLI.

Les coedicions. Tipus i justificacions. Les coedicions interuniversitaries i les
coedicions entre editorials publiques i privades.

Plataformes de difusié de continguts: Google Scholar, Academia.edu,
ResearchGate i altres motors de cerca. Caracteristiques i utilitats per a la
recerca.

Projeccié i reconeixement de les publicacions universitaries. La qualitat
editorial. El segell CEA-APQ (qualitat en edicié academica), UNE-ANECA-FECYT,
per a col-leccions de recerca i per a monografies.

La cadena tradicional de valor del llibre: autoria-editorial-distribuidora-llibreria-
clientela. Usos i costums. Perspectives de futur.

Distribucid, venda i promocié. Canals de venda i models de negoci en el segle
XXI. La comercialitzacid del llibre universitari. Els contractes de distribucio.

La impressid i la venda sota demanda. Gestid de reimpressions i control
d'estocs.

Models de negoci digital per a I'edicid actual. Caracteristiques. Aplicacié a les
edicions universitaries. Plataformes de difusid i venda del llibre electronic.
Politica de preus.

Publicacions a la venda i en accés obert: incompatibilitat o coexisténcia.
Legislacid i normativa aplicable. Els repositoris institucionals i tematics. El
préstec electronic de les publicacions universitaries. L'intercanvi cientific.

L'escandall editorial. Cost, pressupost, tiratges, amortitzacions. Fixacié del PVP
dels llibres i marc legislatiu aplicable.

Les liquidacions de drets editorials: autoria, traduccio, il-lustracio, agencies.

Gesti6 de magatzems. Rotacions, valoracions d’estocs, amortitzacions,
existéncies, conservacid, destruccions i saldos.

El mercat del llibre. Evolucid, funcionament actual i perspectives de futur.

El sector de la distribucié de publicacions. Tipologia i funcionament. Contractes
de distribucid. Xarxes nacionals i internacionals. L'exportacio.
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37.

38.
39.

40.

41.
42.

43.

44,

45,
46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

DILVE. Definicio, estructura, funcionament i utilitat. Les metadades dels llibres
com a eina de treball global.

Les llibreries. Tipologies, xarxes i funcionament.

Fires internacionals, nacionals, autonomiques, locals i altres del sector
editorial. Tipologies, funcionament, destinataris.

Fires comercials: marqueting firal com a eina de promocid. Seleccié de fires,
espais i contractacid. L'estand: decoracid i atencid. Control dels resultats.

El marqueting editorial: tipus, accions, funcionament i avaluacié de resultats.

Segmentacié de mercats: concepte, criteris, estrategies i finalitats. Requisits
dels segments del mercat.

Investigacions del mercat editorial. Habits de lectura i compra de llibres. El
comportament de les persones consumidores de llibres: estudis i analisis.
Comerg interior del llibre a Espanya.

Pla de marqueting editorial: analisi externa i interna, definicié d'objectius,
decisions estratégiques, pla d'accid, pressupost i control.

La comunicacié comercial: concepte, funcid i planificacid.

Publicitat editorial: planificacid, objectius, pressupostos, eficacia i analisi de
resultats.

Relacions publiques: concepte, técniques i internet com a suport. La gestié de
crisi.

Promocié de vendes: concepte, objectius, tipologia i planificacié. Tecniques
adrecades a la persona consumidora, al canal i a la forca de vendes.

Marqueting directe: concepte, tecniques i bases de dades com a element
central.

Venda personal: concepte, caracteristiques i finalitat. Elaboracid i gestié de
bases de dades de clientela: CRM. Tractament de queixes i reclamacions.
Manteniment, retencid i recuperacié de clientela.

L'espai de la web editorial i les xarxes socials como eina de comunicacié i
venda. Llibreries virtuals, butlletins d'informacid, blogs i altres recursos.

Experiencia d'usuari. Disseny centrat en |l'usuari: definicid, propietats i
tendencies. Optimitzacié del lloc web: dispositius mobils, pagina d'inici i de
producte. Cicle de compra del client en linia.

Estrategies de comunicaciéo (1): planificacié de l'estrategia de comunicacio.
Dossier de premsa. Promocid fora de linia i en linia. Promocio viral a través de
xarxes socials. Les presentacions. Premsa general i premsa especialitzada.

Estrategies de comunicacié (2): novetat editorial i llibre de fons. Biblioteques,
llibreries i altres punts de venda. Creacié d'una comunitat de lectura. La
comunitat universitaria.

Aspectes legals del marqueting digital: comunicacions comercials electroniques.
Privacitat i seguretat de la informacio. Llei organica 3/2018, de 5 de desembre,
de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.
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56.

57.

58.

59.

60.

Mitjans socials: xarxes socials i gesti6 de comunitats. Construccié i
manteniment d'una xarxa social. Campanyes, estrategies i publicitat en xarxes
socials. Viralitzacié de continguts.

Correu electronic i xarxes d'afiliacio. Campanyes de correu electronic: definicid,
propietats i eines. Redaccié de correus electronics: criteris d'eficacia.

Associacions gremials (privades i publiques) del sector editorial espanyol,
nacionals i autondomiques. Fundacions. L'administracié autonomica valenciana i
el sector del llibre.

Projectes associatius de vertebracid professional per a la difusié i
internacionalitzacid. UNEBOOK, Lit-Up Project i altres.

Transparéencia i bones practiques en les editorials universitaries. Les cartes de
servei.

NOTA: La normativa legal que empara el contingut d’aquests temes sera la que es
trobe en vigor en el moment de la publicacié d’aquesta convocatoria en el Boletin
Oficial del Estado (BOE).
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ANNEX V
ORGAN TECNIC DE SELECCIO

L'0rgan tecnic de seleccié per a aquestes proves selectives estara compost per 5
membres, amb veu i vot, nomenats pel rector:

a) La presidencia i el secretari o la secretaria, i la seua supléncia, que designa el
rector entre el personal funcionari de la comunitat universitaria.

b) Un/una vocal, i la seua suplencia, que designa el rector, preferentment entre
el personal de la mateixa escala o les escales superiors a la de la convocatoria.

c) Un/una vocal, i la seua supléncia, que es tria per sorteig, preferentment entre
el personal de la mateixa escala o les escales superiors a la de la convocatoria.

d) Un/una vocal, i la seua suplencia, que designa el rector, entre personal
d’altres administracions publiques de cossos funcionarials o escales del mateix
grup o superior i de funcions analogues a la de la convocatoria.
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ANNEX VI

MESURES D’ADAPTACIO

Les mesures d’adaptacié que poden sol-licitar les persones amb discapacitat sén les
seglients:

1.

o u kN

Eliminacié de barreres arquitectoniques i taula adaptada a cadira de rodes.
Ampliacié del temps de durada de |'exercici.

Augment de I'amplitud dels caracters de I'examen, per dificultat de visid.
Necessitat d’intérpret per causa de sordesa.

Sistema Braille d’escriptura.

Altres. En cas que l'adaptacié requerida no siga alguna de les anteriors, s’haura
d’indicar en I'espai corresponent de la sol-licitud de participacid.

En la sol-licitud de participacid s’haura de seleccionar la mesura o les mesures
d’adaptacié que es requereixen.
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